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PRESENTACION

La calidad de la toma de decision basada en el analisis de la informacion a sido una
preocupacion del MSPAS, por cuanto ello implica un mejoramiento del estado de salud de
la poblacién y de su grado de satisfaccion con los servicios recibidos, asi como mejores
condiciones para el desarrollo de las acciones que conlleva a una mayor satisfaccién de
los trabajadores.

En este contexto, el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de Guatemala, a
través del Departamento de Desarrollo Epidemiolégico del Centro Nacional de
Epidemiologia, en el plan estratégico 2006-2015, establece desarrollar, conducir y evaluar
la red nacional de epidemiologia en coordinacién con las instituciones y organizaciones
del sector y otros sectores.

Para el logro de este objetivo estratégico, el Centro Nacional de Epidemiologia, ha
decidido impulsar la creacion y funcionamiento de las Unidades de Epidemiologia (UE)
en los tres niveles de complejidad. Esta iniciativa se complementa con otras lineas de
accion del Centro Nacional, que incluye la formacion y capacitacién de recurso humano
en epidemiologia en los niveles basico (CEAL), intermedio (EEA) y avanzado (FETP).

Como Ministro de Salud Publica y Asistencia Social me es grato presentar, este
documento que contiene los Lineamientos para el Desarrollo y Fortalecimiento de
Unidades de Epidemiologia (UE) (Organizacién y Funciones), el cual ha sido elaborado en
forma colectiva con la participacion de profesionales de epidemiologia del nivel central y
validado por epidemidlogos y equipo técnico de 13 areas de salud. Este documento no
pretende ser mas que una guia general que facilite la comprensién de su referente
conceptual, que ofrece una orientacion adecuadamente precisa para su implementacion
en cualquier contexto que amerite su aplicacion. El éxito de esta iniciativa, sin embargo,
depende fundamentalmente del esfuerzo y tenacidad del equipo responsable de
epidemiologia en el nivel que corresponda.

Lic. Alfredo Antonio Privado Medrano
Ministro de Salud Publica y Asistencia Social.



Manual de Organizacion y Funciones de la Unidad de
Epidemiologia

1. Introduccioén

La Epidemiologia es una ciencia cuyo avance acelerado en los ultimos afios ha
generado su aplicacion en diversos aspectos en el campo de la salud, tales como:
el estudio de dafios a la salud, su causalidad, la planificacion de las politicas
poblacionales para el control de los mismos y la gestion de los establecimientos
con evaluacion de sus procesos y calidad de servicios.

La Epidemiologia posee la capacidad de convertirse en un instrumento para la
planificacion y para la conduccién estratégica de los sistemas de salud. Esto
resulta util para una gran diversidad de profesionales del area de salud y no solo
para los epidemiblogos, lo que obliga a una capacitacion integral de todo el equipo
de salud, generalmente formado para el tratamiento individual de los problemas o
eventos sanitarios.

La informacion proporcionada por la epidemiologia tiene dos finalidades: la
primera, sirve como soporte para la toma de decisiones con el lema “informacién
para la acciéon” y la otra es la investigacion, para comprobar las hipétesis surgidas
de la observacion sistematica de los eventos de salud y sus causas.

El Centro Nacional de Epidemiologia, es el ente encargado de: ejercer la rectoria
epidemioldgica en el pais, ejecucién de acciones de vigilancia de la salud a nivel
nacional, a través del andlisis de la informacién epidemiolégica para la toma de
decisiones de manera oportuna; disefiar el monitoreo y evaluacién de las
intervenciones de prevencién y control de eventos de naturaleza endémica,
emergente y reemergente; brindar atencion de urgencias con potencial epidémico,
desastres y otros eventos adversos que afecten a la salud de la poblacién
guatemalteca en coordinacion intra e interinstitucional; para ello se apoya en la
investigacién, formacién y capacitacion de recurso humano en epidemiologia.
Dada la importancia que tiene el proceso de modernizacion y descentralizacion del
sistema de salud del pais, exige la implementacion de un proceso de planificacion
y gerencia estratégicas en los sistemas locales de atencién en salud. Sin
embargo en los sistemas locales existe una debilidad en la aplicacion del enfoque
epidemioldgico integrado al enfoque gerencial estratégico con el propdsito de
mejorar el estado de salud local. Por esta razén se considera de gran importancia
el desarrollar la capacidad de cultura y analisis e interpretacion de los datos para
la toma de decisiones para lo cual el Centro Nacional de Epidemiologia (CNE)
considera importante realizar el fortalecimiento de las Unidades de Epidemiologia
(UE) de la Areas de Salud y hospitales del pais e implementar en los servicios en
lo cuales no existan.



2. Marco legal
Decreto 90-97 del congreso de la republica, libro I, de las acciones de salud,
capitulo 11l de la prevencion de las enfermedades:
Que es necesario realizar acciones que tiendan a vigilar, prevenir controlar,
eliminar y/o erradicar los eventos adversos a la salud de y para ello es necesario
la incorporacién de las herramientas de la epidemiologia aplicada a la gestion y
administracion de los servicios de salud. Comprendiendo a la epidemiologia como
el estudio de los eventos de salud y sus condicionantes, siendo responsable de
orientar las acciones para su prevenciéon y control.
Cdbdigo de Salud Decreto 90-97
Capitulo 1l Prevencion de las Enfermedades; Seccion |, Vigilancia de la Salud,
Articulo 52. Vigilancia. EI Ministerio de Salud, en coordinacion con las demas
instituciones del Sector y con la participacion activas de las comunidades
organizadas, debera promover y desarrollar acciones que tiendan a evitar la
difusién, el control y la erradicacion de las enfermedades transmisibles en todo el
territorio nacional, ejercer la vigilancia técnica en el cumplimiento de la materia y
emitir las disposiciones pertinentes, conforme a lo reglamentado que se
establezca.
Articulo 53. Sistema de informacion nacional en salud.
Articulo 54. Notificacion.
Articulo 60. Acciones de Proteccion Internacional. EIl Ministerio de Salud en
coordinacion con las autoridades sanitarias de los demas paises, organismos
internacionales y otros sectores, ejecutaran acciones de proteccion internacional
contra las enfermedades , debiéndose regir por el Reglamento Sanitario
Internacional de la OMS, por el Cddigo Sanitario Panamericano y los acuerdos
bilaterales y multilaterales.

Acuerdo ministerial No. SP-M- 946-2006:

Articulo 1. La creacion del Centro Nacional de epidemiologia como dependencia
del nivel central del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, adscrito al
despacho Ministerial

Articulo 2. Naturaleza y ambito de competencia: El Centro nacional de
epidemiologia, es la dependencia del nivel central de MSPAS, que ejercera la
rectoria epidemioldgica en el pais. Es responsable de la ejecucion de las acciones
de vigilancia de la salud a nivel nacional, a través del procesamiento y analisis de
la informacion epidemioldgica para la toma de decisiones de manera oportuna: se
encarga del disefio, monitoreo y evaluacion de las intervenciones de prevencion y
control de eventos de naturaleza endémico, emergente, y atencion de urgencias
con potencial epidémico, desastres y otros eventos adversos que afectan la salud
de la poblacion Guatemalteca; apoyado por la investigacion, formacion y
capacitacion del recurso humano en epidemiologia.

Articulo 4, Inciso D: Conformar una red articulada de epidemiologia que utiliza
las herramientas epidemioldgicas para las intervenciones en salud.



Articulo 5:

De al Red de epidemiologia. La red nacional de epidemiologia se conforma por
una red articulada y descentralizada de unidades de epidemiologia a nivel central,
areas de salud y hospitales, cuyo desarrollo y extensidn estara determinada segun
las necesidades. Estas unidades dependen técnicamente del Centro nacional de
epidemiologia.

Reglamento Sanitario Internacional
582 Asamblea Mundial de la Salud A58/55, 23 de Mayo de 2005

3. Marco Conceptual®
Los conceptos basicos que deben orientar la direccion del accionar de la UE se
relacionan esencialmente con el proceso salud enfermedad, sus determinantes y
la respuesta necesaria para transformar positivamente las condiciones de vida y
salud de los diferentes grupos sociales bajo la responsabilidad del nivel en el que
se encuentren:

e Se define la salud como “un estado de completo bienestar fisico, mental, y
social, no unicamente la ausencia de enfermedad y dolencia”, si analizamos
esta definicion, observamos que la misma no ha sido superada hasta el
momento.

e Salud Publica: es la ciencia y el arte de prevenir las dolencias y las
discapacidades, prolongar la vida y fomentar la salud y la eficiencia fisica y
mental, mediante esfuerzos organizados de la comunidad para sanear el
medio ambiente, controlar las enfermedades infecciosas y no infecciosas,
asi como las lesiones; educar al individuo en los principios de la higiene
personal, organizar los servicios para el diagnostico y tratamiento de las
enfermedades y para la rehabilitacién, asi como desarrollar la maquinaria
social que le asegure a cada miembro de la comunidad un nivel de vida
adecuado para el mantenimiento de la salud.

e Determinantes de Salud: se consideran todos aquellos factores que ejercen
influencia sobre la salud de las personas, actuando e interactuando en
diferentes niveles de organizacion, desde el nivel microcelular hasta el
macroambiental, determinan el estado de salud de la poblacion.

e Produccion Social de la Salud: se considera la salud como el resultado de
las interacciones complejas entre los distintos actores sociales; y la
influencia en ellos de los diversos factores condicionantes, de tipo social,
econdémico, ambiental, biol6gico y sanitario.

e Vigilancia de la Salud: proceso mediante el cual, de manera proactiva,
sistematica, continua y participativa, los actores sociales claves, generan
conocimiento, analizan y dan seguimiento a tendencias de la Salud Publica,
con el proposito de identificar sus riesgos e impacto, para tomar decisiones

! Reflexiones Sobre Salud Publica. Documento Dr. Miguel Angel Garces. Faculta de Ciencias de la Salud
URL.
Documento: Tendencias Actuales en la Salud Publica de las Américas. Milton Terris pag. 185-204



oportunas que permitan proteger y mejorar la salud y la calidad de vida de
las personas.

4. Antecedentes:

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social ha realizado diferentes
esfuerzos para desarrollar la epidemiologia en el pais, durante los afios 90-91 se
establecié como prioridad formar a un grupo de profesionales de la salud para
poder contar con epidemibdlogos a nivel de las areas de salud; este recurso
humano ha venido efectuando actividades de vigilancia, prevencion y control.

A partir de dicha época las direcciones de areas de salud han visto la necesidad
de contar dentro de su estructura con dicho recurso humano, lamentablemente
también se han diferido otras funciones y actividades que no son puramente
epidemiologicas.

Con la creacion del CNE, se ha replanteado la necesidad de contar con una red de
unidades de epidemiologia a nivel de areas de salud y hospitales; este esfuerzo se
ha visto reflejado ademéas dentro del modelo de gestion de las areas de salud en el
cual se describen dichas unidades dentro de la estructura organizativa de las
direcciones de areas de salud.

5. Justificacion:

La epidemiologia es considerada el eje principal de la recoleccién, analisis y
aplicacion de informacion para el mantenimiento y desarrollo de la salud publica.
El desarrollo de la misma en los distintos niveles del sistema de salud del pais ha
mostrado debilidades en el uso de la informacion que se genera en cada uno de
los mismos para la toma decisiones.

Las acciones de planeacion, organizacién, monitoreo y evaluacion de los servicios
generalmente se lleva a cabo sin que se tome en cuenta el perfil epidemioldgico
que las sustente, el andlisis de la informacion de salud y sus tendencias en la
mayoria de los casos no es continuo ni sistematico, existe deficiencia en el
mecanismo de difusion de la informacion, la existencia de subsistemas de
informacion que no estan integrados, la alta tasa de rotacion del recurso humano
y la necesidad permanente de capacitacion del mismo, existen debilidades en el
mantenimiento de los sistemas de informacion y vigilancia, la falta de cultura de
trabajo en equipo en todos los niveles del sistema de salud, la falta de
descentralizacion y desconcentracion de los procesos de gestion de la salud.

La situacion descrita evidencia la necesidad de establecer los lineamientos para el
desarrollo y fortalecimiento de las Unidades de Epidemiologia a nivel de Areas de
Salud y Hospitales como sustento para el fortalecimiento de la Red de
Epidemiologia a nivel del pais.



6. Misidon de la Unidad de Epidemiologia

La Unidad de Epidemiologia es el 6rgano encargado de asesorar a la Direccion
del Area de Salud y Hospital, en base al andlisis de los perfiles y tendencias
epidemioldgicas, la evaluacion de los servicios y programas de salud, la vigilancia
de la salud publica, la investigacion, la prevencion y promocion de la salud.

7. Naturaleza y definicion de las Unidades
Con fines operativos existen dos clases:

Unidad Epidemiologia Area de Salud

Unidad Epidemiologia Hospitalaria

7.1 Definicion de la Unidad Area de Salud

La unidad de Epidemiologia (UE) del Area de Salud , es el 6rgano asesor con
dependencia administrativa de la Direccion de Area y técnicamente del Centro
Nacional de Epidemiologia, que se define como “una instancia de apoyo, al
proceso de toma de decisiones en periodos normales y de emergencia, que
enfrentan las autoridades superiores de los distintos niveles, mediante un
ambiente dotado de recursos tecnoldgicos y humanos, cuyo coordinador, es un
recurso humano con formaciéon en epidemiologia con el propésito de establecer y
actualizar los siguientes componentes:

« Sistema de Vigilancia; y de respuesta a emergencias epidemiolégicas

o Andlisis de Situacion de Salud

e Medidas de Prevencion y control;

o Evaluacién de esas medidas;

o Medicion del impacto de las intervenciones sobre los problemas de salud
priorizados.

Esta instancia promueve el analisis y discusion para la toma de decisiones,
basados en los cambios experimentados en la situacién analizada y que
permite reformular la gestion. Aporta elementos para la integracion de la
epidemiologia a la administracion de los servicios de salud

Cada Area de Salud organizara una o mas unidades de acuerdo a la capacidad
resolutiva y de acuerdo a criterios poblacionales, territoriales y de riesgo.



Estructura Organica de la Unidad de Epidemiologia

Direccion Area de Salud Centro Nacional de

(Dependencia Administrativa) Epidemiologl'a
(Dependencia Técnica)

Unidadde | .. ... ... Consejo Tecnico
Epidemiologia

Secretaria

Equipo Técnico
Unidad

7.2 Objetivos de la Unidad de Epidemiologia Area de Salud

7.2.1.

1.

7.2.2.

NOo

Objetivo General.

Aplicar el Enfoque Epidemioldgico y social para la solucién de los
problemas de salud.

Objetivos Especificos

Realizar actividades tendientes a fortalecer el sistema nacional de vigilancia
epidemioldgica, en el area de salud.

Contribuir a optimizar la gestién del Area de Salud mediante el analisis
oportuno de la informacion epidemiolégica.

Orientar la planificacion estratégica y la inversion en salud en todos los
niveles del sistema, para hacer optima la toma de decisiones.

Desarrollar la prevencion y control de las enfermedades y participar en las
actividades de promocién de salud que le corresponde.

Consolidar el desarrollo de la vigilancia en salud publica en los tres niveles
de atencion.

Facilitar y fortalecer el desarrollo de sistema de informacion en salud.
Desarrollar la investigacion epidemioldgica en los servicios de salud.
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8. Funciones Unidad Area de Salud

Implementa el Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica

Identificacion de los problemas de salud de interés comunitario en términos
de epidemia, endemia y riesgo.

Realizacion del andlisis epidemioldgico, dirigido a identificar los cambios en
las tendencias de las enfermedades.

Responder en forma oportuna a situaciones de emergencia y riesgo a traves
de acciones de investigacion, prevencion, mitigacion y abordaje de brotes,
epidemias y desastres.

Aportar la informacion operativa para la planificacion

Determinar necesidades de investigacion en salud.

Planificar y conducir investigaciones segun necesidades.

Plantear y participar medidas de control adecuadas a cada nivel de
resolucién y evaluar su impacto, garantizando el enlace entre la evidencia
epidemioldgica y la toma de decisiones.

Articular el quehacer de diferentes disciplinas y profesiones a cargo de la
Unidad.

Participar en la integracion de las organizaciones sociales en la gestion de
los servicios de salud.

Asesorar a la Direccion de Area de Salud con propuestas técnicas que
orienten las actividades de los servicios de salud y el uso eficiente de los
recursos.

Asesoria técnica a los distritos de salud, a fin de garantizar la correcta
aplicacion de las distintas normativas epidemiol6gicas emanadas por el
Centro Nacional de Epidemiologia.

Coordinacion intra y extrainstitucional.

Difusion de la informacion epidemiolégica y recomendaciones para la toma
de decisiones dentro del proceso de mejoramiento continto de la calidad en
los servicios de salud.

Garantizar procesos de realimentacion sistematicos con los distintos niveles.
Participar en el desarrollo de los  procesos de formacion y educacion
continua.
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Estructura Funcional de la Unidad de Epidemiologia

Unidad de Equipo Técnico
Epidemiologia Frmsmees
Secretaria
Estadisticas de Vigilancia, Emergencias Desarrollo
Salud prevencion y Epidemioldgicas y epidemiolégico
control Desastres

9. Definicion de la Unidad Epidemiologia Hospitalaria: La unidad de
Epidemiologia Hospitalaria (UEH), es el 6rgano asesor con dependencia
administrativa de la Direccion del Hospital y técnicamente del Centro Nacional
de Epidemiologia, que se define como “una instancia de apoyo, al proceso de
toma de decisiones en periodos normales y de emergencia, que enfrentan las
autoridades hospitalarias y coordina con la Unidad de Epidemiologia del Area
de salud acciones de prevencion y control comunitario. Estara dotada de
recursos tecnoldgicos y humanos, cuyo coordinador, es un recurso humano
con formacién en epidemiologia con el proposito de establecer y actualizar
los siguientes componentes:

« Sistema de vigilancia; y de respuesta a emergencias epidemiolédgicas
e Andlisis de Situacion de Salud

« Medidas de Prevenciony control;

e Evaluacién de esas medidas;

12



e Medicion del impacto de las intervenciones sobre los problemas de salud

priorizados.

Esta instancia promueve el analisis y discusion para la toma de decisiones,
basados en los cambios experimentados en la situacidn analizada y que
permite reformular la gestion. Aporta elementos para la integracion de la
epidemiologia a la administracion de los servicios de salud. Esta unidad se
organiza de acuerdo a la capacidad resolutiva del Hospital.

Estructura Organica de la Unidad de Epidemiologia Hospitalaria

Direccion del Hospital
(Dependencia Administrativa)

Centro Nacional de
Epidemiologia
(Dependencia Técnica)

Unidad de
Epidemiologia

Secretaria

Equipo Técnico
Unidad

Consejo Técnico

13



10. Objetivos de la Unidad de Epidemiologia Hospitalaria.

10.1.

1.

10.2.

=

No

Objetivo General.

Aplicar el Enfoque Clinico Epidemiologico y social para la solucion de los
problemas de salud.

Objetivos Especificos

Establecer la Vigilancia en Salud Publica a Nivel del Hospital.

Desarrollar la prevencion y control de las enfermedades y participar en las
actividades de promocioén de salud que le corresponde.

Coordinar acciones de vigilancia, prevencion y control comunitario con las
unidades de epidemiologia en el area de salud.

Contribuir a optimizar la gestién hospitalaria mediante el analisis oportuno
de la informacion epidemiologica.

Orientar la planificacion estratégica y la inversion en salud en todos los
niveles del sistema, para hacer optima la toma de decisiones.

Facilitar y fortalecer el desarrollo de sistema de informaciéon en salud.
Desarrollar la investigacion epidemioldgica en los departamentos y servicios
del hospital.

11. Funciones Unidad de Epidemiologia Hospitalaria (UEH)

Implementar el Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica

Evaluar, analizar e interpretar la informacién hospitalaria generada por los
servicios hospitalarios.

Asesorar a la direccion con propuestas técnicas que orienten las
actividades del hospital y el uso eficiente de de sus recursos.

Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar la Vigilancia Epidemiolégica
Hospitalaria.

Participar en la elaboracion del Andlisis de Situacion de Salud del Area.
Asumir la direccién, coordinacion y/o ejecucion y control de las acciones
necesarias en caso de brotes intrahospitalarios.

Realizar investigacion epidemiolégica planificada.

Informar los resultados del analisis de la informacion del ambito de su
competencia, a los diferentes niveles directivos (Direccion Hospital,
Direccion Area de Salud, Centro Nacional de Epidemiologia etc.,).
Desarrollar Procesos de formacién y educaciéon continua en epidemiologia.
Aportar la informacion operativa para la planificacion.

Articular el quehacer de diferentes disciplinas y profesiones a cargo de la
Unidad.

14



e Establecer los mecanismos de participacion del hospital en las actividades
de la atencion primaria (proyeccién comunitaria).

e Integrar el

hospital.

Hospitalaria

comité de prevencion y control
intrahospitalarias.
e Participar en las

de las infecciones

reuniones clinico-epidemioldgicas programadas en el

Estadisticas de
Salud

Desarrollo
epidemioldgico

Estructura Funcional de la Unidad de Epidemiologia
Unidad de Equipo Técnico
Epidemiologia ~ f=====""
Secretaria
Vigilancia, Emergencias
prevencion y Epidemioldgicas y
control Desastres
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12. Ejes de Accién de la Unidad de Epidemiologia Area de Salud
y Hospital.

La UEH para el desarrollo de sus funciones se ha agrupado en los siguientes ejes
de accién: sistema de informacion en salud; vigilancia en salud publica;
emergencias epidemiolégicas y desastres; analisis, investigacion y capacitacion
epidemioldgica; comunicacion en salud; evaluacion y asesoria a la gestion. (ver
documento red de epidemiologia).

12.1 Vigilancia en salud publica

La vigilancia en salud publica (tradicionalmente llamada vigilancia epidemioldgica)
es la recoleccién continua y sistematica, andlisis e interpretacion de datos de
eventos especificos; los cuales son esenciales para la planeacion, implementacion
y evaluacién de la practica de la salud publica, estrechamente integrada con la
diseminacion oportuna de los datos. Los eventos incluyen enfermedades, lesiones
y discapacidades lo mismo que factores de riesgo. El eslabon final en la cadena
de la vigilancia es el uso de estos datos para prevenir, controlar enfermedades y
lesiones en los humanos, asi como promover ambientes saludables.

Comprende:

12.1.1. Vigilancia de Prioridades Nacionales (ver protocolos de vigilancia
epidemioldgica)

a) Vigilancia de enfermedades transmisibles y de notificacién
obligatoria. Aquellas que por sus efectos requieren acciones inmediatas para su
control.

La prioridad esta definida por el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social a
través del Centro Nacional de Epidemiologia.

b) Vigilancia de enfermedades no transmisibles. Los cambios ocurridos
por la transicion epidemioldgica, exigen el inicio de la vigilancia de enfermedades
no transmisibles. Dentro de ellas se encuentran la vigilancia de enfermedades
cronico degenerativas y sus consecuencias, como: cancer, hipertension arterial,
diabetes, etc.; la vigilancia de: la discapacidad, accidentes de transito,
intoxicaciones, violencia (callejera, contra la mujer, maltrato fisico infantil), farmaco
dependencia, etc. Los eventos prioritarios seran definidos por el Centro Nacional
de Epidemiologia.

c) Vigilancia microbiolégica y resistencia antimicrobiana La
emergencia de la resistencia bacteriana a antimicrobianos y su diseminacion es
uno de los mayores problemas en la actualidad. Es bien conocida la gran
capacidad de adaptacion que presentan las bacterias frente a medios adversos.
Como ejemplo de esto se cuentan los diferentes mecanismos desarrollados por
estos agentes frente a los antimicrobianos disponibles en la actualidad y en
muchos casos frente a farmacos que aun se encuentran es su etapa de
evaluacion. Un paso esencial, previo a la aplicacibn de cualquier medida
preventiva, es contar con un diagndéstico de la situacion presente y con un sistema
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de vigilancia de la tendencia de la resistencia en el tiempo, lo que permitira evaluar
las diferentes politicas adoptadas.

d) Vigilancia de la mortalidad. Esta se debe apoyar en el Sistema
Nacional de Vigilancia en Salud Publica, el cual se encuentra estructurado desde
el nivel de atencion primaria donde existe y funciona la integracion de servicios del
primer, segundo Yy tercer nivel de atencion, las otras instituciones que conforman el
sector salud, como también otras instituciones de gobierno. Para realizar esta
vigilancia se tendran en cuenta tres subsistemas: vigilancia de la Mortalidad
Infantil, Vigilancia de la Mortalidad de Mujeres en Edad Fértil (especialmente la
mortalidad materna) y la Vigilancia de la Mortalidad General.

12.1.2 Sistema de Informacién en salud

Para la UE la informacion es el substrato fundamental para ejercer sus funciones.
El sistema de informacion permite recopilar datos de manera organizada lo que
facilita el andlisis de los mismos y su uso en las decisiones de caracter tanto
técnico como administrativo. Por lo tanto es de vital importancia un adecuado
manejo de los datos, que se inicia desde la recoleccion del mismo, su
procesamiento y analisis.

12.1.3 Emergencias epidemiolégicas y desastres

Elaboracion de planes de contingencia de abordaje de emergencias en salud y
desastres, para ello se debera establecer coordinacion intrasectorial y
extrasectorial tanto a nivel departamental como municipal. Conformacion de
equipos de respuesta inmediata, que respondan de manera oportuna y eficiente
ante cualquier contingencia. Dentro de este eje de accion la identificacion
temprana y prediccion de brotes y epidemias se considera como una de las
aplicaciones mas importante de los servicios, los mecanismos de accién son
proporcionados por el Departamento de Emergencias Epidemioldgicas y desastres
del Centro Nacional de Epidemiologia.

12.1.4 Anélisis de Situacion de Salud

El proceso de Priorizacion de problemas de salud no es nuevo en el sector, sin
embargo, es necesario impregnarle de mayor racionalidad. Ello significa la
implementacion nacional del Analisis de Situacion de Salud (ASIS) como
metodologia estandarizada para conocer los problemas de salud, asi como sus
factores condicionantes.

El ASIS permitira medir la situacion de salud de la poblacion en sus distintas
dimensiones (variables demogréficas, sociales, econdémicas, la morbilidad vy
mortalidad y de la respuesta social con énfasis en los servicios de salud), a través
de medidas representativas (promedios y otras medidas de tendencia central) y
del establecimiento de brechas de inequidad para identificar los grupos mas
vulnerables.

La meta es la realizacion anual de este analisis, a través de la aplicacion de la
metodologia estandarizada de sus 3 componentes. (ver guias metodolOgicas
ASIS, Departamento de Desarrollo Epidemiologico, Centro Nacional de
Epidemiologia).
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12.1.5. Desarrollo Epidemiolégico

En base al andlisis de los perfiles epidemiologicos, se desarrollaran
investigaciones de las hipotesis surgidas en este proceso. Lo que permitira
encontrar soluciones que puedan ser apoyadas con evidencias que permitan
asegurar que los modelos formulados tengan el valor agregado de la capacitacion
en servicio como nexo fundamental para lograr el mejoramiento continuo de la
calidad.

12.1.6. Comunicacioén en Salud.

Las funciones definidas en este eje de accion estan orientadas por un lado a que
la Unidad de Epidemiologia establezca los mecanismos eficaces y eficientes para
el despliegue de la informacion hacia el resto del equipo de manera que se oriente
a la toma de decisiones pertinentes.

Ademas la Unidad de Epidemiologia apoyara a los niveles gerenciales del Area de
Salud, en la definicion de los medios mas apropiados para la comunicacion
efectiva de los resultados de la vigilancia de la salud a los clientes y proveedores
del sistema.

La informacion deberd ser desplegada en cuadros, graficos, mapas y otras
modalidades de despliegue de informacién, los que se elaboraran a partir de los
indicadores que se definan. Se deben actualizar permanentemente las curvas
epidémicas, graficas de tendencia y canales endémicos. Ademas se deberan
mostrar razones, proporciones y tasas especialmente.

12.1.7. Prevencién y control de enfermedades.

Eje con el que se establecen e implementan los lineamientos para la prevencion y
control de las enfermedades prevalentes, nuevas, emergentes y reemergentes.

13. Componentes Bésicos de la UE de Area de Salud y Hospital
13.1. Recursos Humanos - Equipo de la UE

La Unidad de Epidemiologia de Area de Salud y Hospital debera estar
integrada por los siguientes trabajadores de salud:

Jefatura
a) Jefe de la Unidad de Epidemiologia (Epidemiblogo)
Equipo Técnico
a) Asistente(s) en Epidemiologia (2 o mas en el caso del Area de Salud).
b) Estadigrafo
c) Secretaria
d) Inspector de Saneamiento Ambiental o Ingeniero Sanitario (Areas de
Salud donde se cuenta con dicho recurso humano)

Equipo técnico funcional de la Direccion de Area (de apoyo a la unidad):

a) Gerente de la provisién de los servicios de salud (areas con el
modelo de gestion).
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b) Gerente de control y vigilancia de la salud (areas con el modelo

de gestidn)
c) Coordinador de Vectores
d) Coordinador de Técnicos en Salud Rural
e) Enfermera de Area de Salud

13.2 Funciones del Recurso Humano:

13.2.1 Jefe de la Unidad de Epidemiologia Area de Salud (Epidemi6logo)
A. Funciones:

1. Organizar, dirigir, supervisar y apoyar el cumplimiento de las

funciones de la Unidad y del personal a su cargo.

Revisa el plan nacional de Salud y planifica acciones, acorde.

2.
3. Revisa, analiza y valida las Normas del Sistema de Informacion y

velan porque se cumplan a nivel del area de salud.

4. Revisa, analiza y valida las Normas de vigilancia epidemiolégica de

las enfermedades de notificacion obligatoria, cuando se le requiera.

5. Vigilancia Epidemiolégica de las enfermedades de notificacion

obligatoria y otros problemas de salud.

Notificacion de monitoreo diario al Centro Nacional de Epidemiologia.

6.
7. Evaluar y analizar la informacion suministrada.
8

. Tomar decisiones en funcion de la informacidon (consistente,

suficiente y oportuna) que registra la unidad de epidemiologia.

9. Identificar lineas prioritarias de investigacion en base al analisis de la

realidad y orientarla a solucién de problemas.

10. Conducir la elaboracién de Sala Situacional del Area de Salud

11.Planificar, conducir como minimo una investigacion epidemioldgica

anual segun prioridades identificadas.

12.Mantener la comunicacion permanente con la Direccion y las
dependencias organicas hasta el Centro Nacional de Epidemiologia.
13.Participa en el Comité de Gestidon y en los Comités que integre la

unidad.
14.Participa en la elaboracién del Plan Operativo Anual.

15.Formular el Plan de capacitacion anual de la unidad y recomendar
las lineas prioritarias de capacitacion institucional en el area de su

competencia.
16.Convocar y dirigir las reuniones de equipo técnico operativo.
17.Coordinar con instituciones del sector salud.

18.Representar a la Unidad de Epidemiologia ante las dependencias

competentes intra y extrasectorialmente.
19. Coordinar y/o dirigir el Equipo de Respuesta Inmediata.

20.Conduccion y/o participacion en la investigacion y control de brotes

epidemioldgicos que ocurran en el Area de Salud.
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21.Presentar informes técnicos periodicos (que incluyan descripcion del
evento y propuesta de accion) a la Direccion de éarea y al Nivel
Central cuando asi se requiera.

22.Establecer y mantener canales de realimentacion sistematica con
los distintos niveles.

23.Difundir periédicamente informacion, debidamente analizada y
aprobada por la Direccion de Area a la comunidad cientifica y
profesional local y nacional.

24.Conducir y elaborar Memoria de Vigilancia Epidemioldgica del Area
de salud.

25.Elabora conjuntamente con el equipo de area, instrumentos para la
evaluacion, supervision y control de actividades que se desarrollan
en el area de salud en el contexto epidemioldgico.

26.Ser miembro del comité de vigilancia epidemiolégica hospitalaria (en
los hospitales en donde no exista epidemiélogo).

13.2.2 Asistente de Epidemiologia
A. Funciones:

1. Apoyo en la Vigilancia Epidemiolégica de las enfermedades de
notificacién obligatoria y otros problemas de salud.

2. Participa en la revision y andlisis semanal de la informacion por
servicios de los eventos de notificacion obligatoria SIGSA 18.

3. Realiza monitoreo diario de las enfermedades objeto de vigilancia a
nivel de hospitales, centros y puestos de salud, servicios privados de
salud, registro civil, etc. De lo conocido informa al epidemidlogo de
la unidad.

4. Apoyo en el analisis del proceso Salud-Enfermedad en los grupos de
poblacion, sus determinantes y tendencias promoviendo el uso y
actualizacion mensual de la sala situacional.

5. Participa en la elaboracion anual del andlisis de situacion de salud
del area. (ASIS)

6. Participa en la elaboracion del Plan Operativo Anual del area de
Salud, especialmente en lo que se refiere a la Vigilancia
Epidemioldgica de las Enfermedades.

7. Apoyo técnico en la elaboracion de la sala situacional de los servicios
de salud.

8. Participa en la elaboracién de instrumentos para la evaluacion,
supervision y control de actividades que se desarrollan en el area de
salud en el contexto epidemioldgico.

9. Participa en las reuniones de Consejo Técnico y otras que disponga
el epidemiélogo de la unidad acorde a sus actividades
profesionales.

10.Mantener constante comunicacion con los servicios de salud.
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11.Presentar informes técnicos periodicos (que incluyan descripcion del
evento y propuesta de accion) a la Direccion de érea y al Nivel
Central cuando asi se requiera, con el visto bueno del epidemidlogo.

12.Elaboracién conjuntamente con el personal técnico de la unidad y de
la direccion de area de salud la Memoria Anual de Vigilancia
Epidemiolégica.

13.Participar en el proceso de la ensefianza de la Epidemiologia en los
servicios de salud e instituciones formadoras de recursos humanos.

14. Participacion en la investigacion y control de brotes epidemiolégicos
que ocurran en su area de salud.

15. Participar con el equipo técnico de la unidad y la direccidon de area
en la identificacion de necesidades de investigacion.

16. Participar en la realizacion de investigacion planificada.

17.Formar parte del Equipo de Respuesta Inmediata.

13.2.3 Inspector de Saneamiento Ambiental o Ingeniero Sanitarios Area de
Salud.

A. Funciones:

1. Coordina las acciones de seguridad y saneamiento ambiental

2. Recolecta e integra la informacion procedente de las distintas
fuentes en materia de vigilancia de riesgos sanitarios ambientales.

3. Recomendar las medidas correctivas, de prevencion y control de los
eventos y factores de riesgo sanitarios ambientales que constituyan
problemas de salud y apoyar su implementacion.

4. Dar respuesta y seguimiento a denuncias, solicitud de inspecciones,

control de basureros y otros eventos de su competencia.

Realiza muestreo de agua y alimentos.

Supervisa actividades de saneamiento ambiental en los servicios de

salud del Area.

Coordina actividades de vacunacion canina.

Apoyar el monitoreo constante de los mecanismos de alerta que se

hayan establecido para detectar situaciones de amenaza a la salud

gue puedan ocurrir en forma periddica u ocasional.

9. Colaborar en la organizacion, capacitacion y conduccion del equipo
de respuesta ante brotes y situaciones de emergencia
correspondiente.

10.Participa en la elaboracion de planes de contingencia ante
situaciones de emergencia.

o o
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13.2.4 Estadigrafo Area de Salud

A. Funciones:

1.

w N

o

9.

Gestion 'y mantenimiento de programas informaticos oficiales
(proporcionados por Nivel central) y locales para la recoleccién y
procesamiento de la informacion de los servicios de salud.

Digitacién de datos.

Generar y mantener actualizados y seguros los archivos de
informacion que se requieran.

Responsable del envio oportuno de la informacién segun
requerimiento diario, semanal y mensual, a las diferentes
dependencias superiores.

Realizar periddicamente copia de archivos con opciones de
seguridad, e informar al jefe de la unidad el lugar donde se guardan
estas copias

Reportar fallas de los sistemas procesamientos que permitan la
mejora continua de la informacién.

7. Actualizar versiones de programas informaticos.
8.

Proporcionar apoyo técnico estadistico al proceso de investigacion.
Mantener comunicacion permanente con el jefe de la unidad.

10.Apoyar en la realizacion y actualizacion de sala situacional.
11.0Otras acorde que le asigne el jefe de la unidad.

13.2.6 Secretaria Area de Salud.

A. Funciones:

1.

w N
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Asistir a los integrantes de la unidad en la elaboracion y envio de
oficios y documentos.

Administrar la documentacion de la Unidad.

Organizar el archivo, despacho y distribucion de la correspondencia
de la Unidad.

Responsable de gestion y mantenimiento de insumos de la unidad.
Apoyar en la digitacion de los datos.

Apoyar al jefe de la unidad en la gestion de fondos para las diversas
actividades.

Responsable de organizacion logistica de capacitaciones, reuniones,
etc que se planifiquen en la unidad.

Otras acorde a su que le asigne el jefe de la Unidad.
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14. Recursos Humanos — Equipo de la Unidad de Epidemiologia Hospitalaria
Debera estar integrada por los siguientes trabajadores de salud

Jefatura
a) Jefe de la Unidad de Epidemiologia (Epidemidlogo)

Equipo Técnico
a) Asistente(s) en Epidemiologia (2 o mas segun el caso de cada hospital,
su complejidad, numero de camas, etc.).
b) Estadigrafo
c) Secretaria
Equipo técnico en forma funcional:
a) Coordinador de Comité de Infecciones Nosocomiales
b) Jefes de departamentos
c) Jefe de Enfermeria
d) Coordinador del Comité de Desechos Hospitalarios

14.1 Funciones del Recurso Humano:

14.1.1. Jefe de la Unidad de Epidemiologia (Epidemidlogo)
A. Funciones:

1. Organizar, dirigir, supervisar y apoyar el cumplimiento de las
funciones de la Unidad y del personal a su cargo.

2. Revisa el Plan Nacional de Salud y planifica acciones, acorde.

3. Revisa, analiza y valida las Normas del Sistema de Informacion y
velan porque se cumplan a nivel del area de salud.

4. Revisa, analiza y valida las Normas de vigilancia epidemiolégica de
las enfermedades de notificacion obligatoria, cuando se le requiera.

5. Vigilancia Epidemiolégica de las enfermedades de notificacion
obligatoria y otros problemas de salud.

6. Notificacion de monitoreo diario a la Unidad de Epidemiologia del
Area de Salud.

7. Evaluar y analizar la informacion suministrada.

8. Elaborar Sala Situacional del Hospital

9. Tomar decisiones en funcibn de la informacién (consistente,
suficiente y oportuna) que registra la unidad de epidemiologia.

10.Identificar lineas prioritarias de investigacion en base al analisis de la
realidad y orientarla a solucién de problemas.

11.Planificar, conducir como minimo una investigacion epidemioldgica
anual segun prioridades identificadas.

12.Mantener la comunicacion permanente con la Direccion del Hospital,
Area de salud y las dependencias organicas hasta el Centro
Nacional de Epidemiologia.
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13.Participa en el Comité de Gestion y en los Comités que integre la
unidad.

14.Participa en la elaboracién del Plan Operativo Anual.

15.Formular el Plan de capacitacion anual de la unidad y recomendar
las lineas prioritarias de capacitacion institucional en el area de su
competencia.

16.Convocar y dirigir las reuniones de equipo técnico operativo.

17.Coordinar con instituciones del sector salud.

18.Representar a la Unidad de Epidemiologia ante las dependencias
competentes intra y extrasectorialmente.

19.Coordinar o dirigir el Equipo de Respuesta Inmediata.

20.Conduccion y/o participacion en la investigacion y control de brotes
epidemioldgicos que ocurran en los servicios del Hospital.

21.Presentar informes técnicos periodicos (que incluyan descripcion del
evento y propuesta de accion) a la Direccion del Hospital, Area de
Salud y al Nivel Central cuando asi se requiera.

22.Establecer y mantener canales de realimentacion sistematica con
los distintos niveles.

23.Difundir periédicamente informacion, debidamente analizada y
aprobada por la Direccion de Hospital, Area de Salud y a la
comunidad cientifica y profesional local y nacional.

24.Conducir y elaborar Memoria de Vigilancia Epidemiologica del
Hospital.

14.1.2 Asistente de Epidemiologia
B. Funciones:

1. Apoyo en la Vigilancia Epidemiologica de las enfermedades de
notificacién obligatoria y otros problemas de salud.

2. Participa en la revision y andlisis semanal de la informacion por
servicios de los eventos de notificacion obligatoria SIGSA 18.

3. Realiza monitoreo diario de las enfermedades objeto de vigilancia a
nivel de los servicios y departamentos del hospital, De lo conocido
informa al epidemiologo de la unidad.

4. Apoyo en el analisis del proceso Salud-Enfermedad en los grupos de
poblacién, sus determinantes y tendencias promoviendo el uso y
actualizacion mensual de la sala situacional.

5. Participa en la elaboracién anual del andlisis de situacién de salud
del area. (ASIS).

6. Participa en la elaboracion del Plan Operativo Anual del area de
Salud, especialmente en lo que se refiere a la Vigilancia
Epidemiolégica de las Enfermedades.

7. Apoyo técnico en la elaboracion de la sala situacional de los servicios
de salud.
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8. Participa en las reuniones de Consejo Técnico y otras que disponga
el epidemidlogo de la unidad acorde a sus actividades
profesionales.

9. Mantener constante comunicacion con los servicios y departamentos
del hospital.

10.Presentar informes técnicos periédicos (que incluyan descripciéon del
evento y propuesta de accion) a la Direccion del hospital, area de
salud vy al Nivel Central cuando asi se requiera, con el visto bueno
del epidemidlogo.

11.Elaboracién conjuntamente con el personal técnico de la unidad y la
Memoria Anual de Vigilancia Epidemiolégica.

12.Participar en el proceso de la ensefianza de la Epidemiologia en los
servicios de salud e instituciones formadoras de recursos humanos.

13. Participacion en la investigacion y control de brotes epidemiolégicos
gue ocurran en los servicios y departamentos del hospital.

14.Participar con el equipo técnico de la unidad y del hospital en la
identificacion de necesidades de investigacion.

15. Participar en la realizacién de investigacion planificada.

16.Formar parte del Equipo de Respuesta Inmediata.

14.1.4 Estadigrafo Unidad de Epidemiologia.
A. Funciones: l6gica

1. Gestion y mantenimiento de programas informaticos oficiales
(proporcionados por Nivel central) y locales para la recoleccién y
procesamiento de la informacién de los servicios de salud.

Digitacion de datos.

Generar y mantener actualizados y seguros los archivos de

informacion que se requieran.

4. Responsable del envio oportuno de la informacion segun
requerimiento diario, semanal y mensual, a las diferentes
dependencias superiores.

5. Realizar periddicamente copia de archivos con opciones de

seguridad, e informar al jefe de la unidad el lugar donde se guardan

estas copias

Reportar fallas de los sistemas procesamientos que permitan la

mejora continua de la informacion.

Actualizar versiones de programas informaticos.

Proporcionar apoyo técnico estadistico al proceso de investigacion.

Mantener comunicacion permanente con el jefe de la unidad.

10 Apoyar en la realizacion y actualizacion de sala situacional.

11.0Otras acorde que le asigne el jefe de la unidad.

w N
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14.1.5 Secretaria Unidad de Epidemiologia.
A. Funciones:

1. Asistir a los integrantes de la unidad en la elaboracién y envio de

oficios y documentos.

Administrar la documentacion de la Unidad.

Organizar el archivo, despacho y distribucion de la correspondencia

de la Unidad.

Responsable de gestién y mantenimiento de insumos de la unidad.

Apoyar en la digitacion de los datos.

Apoyar al jefe de la unidad en la gestioén de fondos para las diversas

actividades.

7. Responsable de organizacion logistica de capacitaciones, reuniones,
etc. que se planifiqguen en la unidad.

8. Otras que le asigne el jefe de la Unidad.
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15. Estructura Fisica, Equipo y Materiales

Se recomienda que preferiblemente los integrantes de la Unidad de
epidemiologia dispongan de un espacié comun que les permita desarrollar sus
funciones en un ambiente de mayor integracion.
Cuando esto no es posible, los integrantes de la UE pueden mantener sus
espacios propios en donde deberan desarrollar sus funciones en forma
complementaria, pero OBLIGATORIAMENTE se debera destinar un espacio
comun para las reuniones, el despliegue de la informacién, el desarrollo del
ejercicio analitico o la realizacion de la Sala Situacional.
En cualquier caso el espacio fisico destinado a la UE deber& estar provisto
con al menos lo siguiente:
e Mesa para reuniones, equipo minimo de comunicaciéon: fax, linea
telefénica con acceso a Internet y correo electrénico
Artefactos para el despliegue a la informacion: paneles, pizarras y otros
e Material cartografico (mapas geopoliticos al menos)
Dotaciébn de equipo y materiales minimos de oficina archivadores,
estantes, papeleria y otros.
La UE debe contar como minimo con el siguiente software
e Programas oficiales elaborados para el manejo de informacion en
salud (Base de datos de SIGSA).
Procesador de palabra
Hoja de célculo
Elaboracion. Edicion, analisis de bases de datos (Ej. Epi-Info)
Elaboracion de mapas (eje. Epi Map)
Para el cumplimiento de las funciones y actividades de la Unidad, la misma tendra
para su disposicion inmediata un vehiculo de cuatro ruedas de doble traccion.
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16. Etapas en el Funcionamiento de la UE

16.1 Legitimacion de las unidades
Para efectos del adecuado funcionamiento de las Unidades de
Epidemiologia (UE), del cumplimiento de sus funciones y el desempefio
optimo de sus integrantes es indispensable que los directores de Area de
salud y hospitales estén absolutamente convencidos de la importancia
trascendental de la importancia de la misma para su propia gestion.
Para la legitimacion debe incluirse en:
e Insercién de la UE en el organigrama de la institucion respectiva, con
dependencia directa del Director.
e Incorporaciéon activa y permanente de la UE en los momentos de
toma de decisiones y evaluacion de la gestion.
e Garantia de que los integrantes de la UE dispondran de estabilidad y
continuidad laboral.
¢ Incorporacion en el plan operativo anual de la instancia respectiva,
de los insumos necesarios para su funcionamiento.

16.2 Produccion de la evidencia

En términos operativos, el paradigma en el cual se fundamenta la
responsabilidad de la Unidad de Epidemiologia, es la produccién de la
evidencia como sustrato basico de la accion.

Se considera que la generacion de la evidencia apropiada para la toma de
decisiones efectivas, eficientes y con adecuada relacion costo-beneficio, es
la actividad primordial de la UE. Para lograr este propésito, el recurso
humano que la integra deberd combinar el conocimiento del sistema de
informacion, las habilidades proporcionadas por las herramientas
epidemioldgicas, el uso de la bioestadistica, la tecnologia disponible y cierta
intuicion basa en el entendimiento de su realidad. Para el logro de esta
iniciativa, la UE debe seguir un procedimiento metodologico:

16.2.1. Indicadores

La Unidad de Epidemiologia debe disponer de indicadores en forma
explicita que le sean necesarios para la adecuada caracterizacion del
estado de salud de la poblacion, se deben incluir los que estén
relacionados con la respuesta social ante el proceso salud-
enfermedad, el impacto de la intervenciones, la evaluaciéon de los
procesos esenciales de salud publica y el propio desarrollo de sus
funciones.

A través de la definicion de los indicadores, se facilita la organizacion
del proceso de recolecciéon y procesamiento de la informacion.

En general la Unidad de Epidemiologia debera contar con el listado
de indicadores que seran definidos por el Centro Nacional de
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Epidemiologia en coordinacion con los Programas de Atencion a las
Personas.

Ademas, la UE podra establecer un numero indefinido de
indicadores que le sean necesarios para caracterizar diversos
eventos o procesos de interés local.

16.2.2. Andlisis e Interpretaciéon de la Informacion

El ejercicio analitico comienza con la caracterizacion de la situacion
estudiada en términos de variables clasicas de tiempo, lugar y
persona, buscando responder a las preguntas cuando, donde y en
quienes ocurren los eventos de interés. Ademas se

debera verificar que todos los datos o informacién necesaria para
cumplir del analisis estén disponibles al igual que la verificacion de la
informacion en términos de su cobertura y oportunidad. Para poder
realizar este andlisis se deberan tener en cuenta las 9 preguntas
epidemioldgicas y la guias metodologicas de ASIS.

Este andlisis nos sirve para poder explicar las interacciones de los
factores determinantes, factores de riesgo y factores protectores en
la ocurrencia de eventos que afectan la salud de la poblacién. Lo
gue nos permitira elaborar conclusiones en base a la evidencia.

16.2.3. Propuesta de Intervenciones

Una vez realizado el analisis, el equipo de la Unidad de

Epidemiologia se debera abocar a proponer intervenciones para dar

solucion a los problemas como un elemento fundamental en el ciclo

de la planificacién en salud.

Esta etapa importante en el funcionamiento de la UE se puede

desglosar en los siguientes pasos:

e Definicion precisa de los problemas. Para esto, se debera
retomar la informacion constatada y analizada previamente.

e Los problemas priorizados deben estar definidos en términos de:
a) poblacion afectada, b) contexto histérico y c¢) magnitud
expresada con base en indicadores adecuados.

e Contar con un marco conceptual de los problemas, con el fin de
organizar sus determinantes o factores de riesgo mas importantes
en forma logica en una serie de campos vinculados, de los cuales
se derivan las posibles intervenciones.

e |dentificar intervenciones y estrategias de prevencion y control.
Todas las posibles intervenciones deben estar claramente
identificadas y organizadas, para lo que puede ser Uutil la
metodologia de establecimiento de prioridades de Hanlon, que
compara los problemas de salud en un marco de trabajo relativo y
sistematico que intenta ser lo mas objetivo posible.
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Este método provee la oportunidad de:

o Identificar factores explicitos a considerarse en el
establecimiento de prioridades.

o Organiza los factores en grupos que son sopesados entre
cada uno.

o Modifica los factores conforme se requiere y los califica
individualmente.
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ANEXO 1
REQUERIMIENTOS MINIMOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIDAD

Para la Acreditacion oficial de las Unidades de Epidemiologia, estas deberan
cumplir con los siguientes requisitos:

Del Ambiente (la infraestructura fisica):

Las instalaciones de trabajo, deberd ser un ambiente que pueda albergar al
recurso humano que labora en la unidad brinddndole comodidad de acuerdo a la
cantidad de personas que se encuentran en ella, la funcionalidad es indispensable
para cumplir con los requerimientos.

Del equipamiento:

Este se cumplird de acuerdo a cada Area de Salud, y se cuidara de proporcionar
lo necesario para tal fin. Sin embargo, existe un requerimiento que es
indispensable para el buen desempefio de la unidad: los equipos de cémputo,
gue deberan ser en cantidad suficiente para cubrir las necesidades del personal
que labora en ellas. Estos deberan contar con conexion a Internet, con
disponibilidad de correo electronico y 1 impresora compatible con las PC.

De la Documentacion Minima:

1. Manual de Organizacién y Funciones: adecuado segun el contenido del
presente manual, debe actualizarse cada dos afios, como minimo; debera ser
aprobado por la direccion del Centro Nacional de Epidemiologia.

2. Plan Nacional de Salud Vigente.

3. Normas de Atencion Actualizadas.

4. Protocolos de Vigilancia Epidemioldgica.

5. Cartapacio de Sala Situacional (andlisis en base a 9 preguntas
epidemioldgicas.

6. Plan de actividades anual, acorde con el plan operativo anual del Area de

Salud (desagregado en forma mensual y semanal).

7. Plan de capacitacion, elaborado por la unidad, tanto para el personal que
trabaja en ella, como para el personal de los servicios de salud del Area.

8. Libro de actas de reuniones, donde se registraran las reuniones (semanales,
qguincenales o mensuales), que incluira como minimo: fecha, agenda, acuerdos
y firma de los asistentes.

9. Lineamientos para la atencion de brotes (Manual de Brotes).

10.Guias metodologicas para la elaboracion de Analisis de Situacion de Salud.

11.Informes semanales, mensuales y anual de resultados de la vigilancia
epidemiologica, analisis de la situacion de salud y actividades de la unidad.

12.Documento La Red Nacional de Epidemiologia.

La evaluacion de estos requisitos sera realizada cada 2 o 3 afos por el

Departamento de Desarrollo del Centro Nacional de Epidemiologia.
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Anexo 2: Unidad Epidemiologia Hospitalaria

Coordinacion de la Unidad con los Servicios Hospitalarios

La UEH debe tener Funcionales directas con estadistica, archivo e historias
clinicas. Los pacientes de los servicios de encamamiento, consulta externa,
emergencia y los trabajadores del hospital, constituyen la fuente directa de los
datos de la vigilancia epidemiolégica; por que se considera importante que se
realicen visitas periddicas y constantes a dichos servicios.

Coordinacion con la Direccion del Hospital y Unidades
Estratégicas

La Unidad de Epidemiologia brindara informaciéon mensual analizada del sistema
de vigilancia epidemiolégica de los diferentes sistemas y de la calidad de la
informacion generada por los servicios.

A. Direccion General
La UE realizara el analisis epidemiologico de la informacion hospitalaria que
servira para mejorar la eficiencia, efectividad y calidad de los servicios.

B. Estadistica
Tienen una relacion funcionalmente directa con la UE, ya que esta
proporcionara toda la informacion mediante modelos establecidos vy
estandarizados, para:

= Definir el perfil de la informacion que necesita para evaluar las

tendencias epidemiologicas.
= Validar y analizar la informacion recibida.
= Elaborar informes que requieran los diferentes niveles del hospital.

Coordinacion con los Servicios (Encamamiento, Emergencia y Consulta
Externa)

La UEH debera sostener por lo menos reuniones trimestrales, con las jefaturas
médicas y de enfermeria para:
a. Evaluacidon de resultados buscando asegurar la calidad de la informacion
generada, clave para obtener indicadores confiables.
Coordinacion para revision de protocolos de pertinencia, ejemplo de uso
racional de medicamentos (antibidticos), de tratamiento como profilaxis
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quirargica, acorde con el mapa microbiolégico, tanto en etiologia como en
resistencia antimicrobiana.

Informaciébn sobre las tasas de infecciones intra hospitalarias,
complicaciones no infecciosas y otros eventos, que inciden en forma
negativa directamente en la calidad de atencion.

Asesoria sobre las medidas oportunas (buenas practicas) de prevencion y
control de las infecciones intra hospitalarias, asi como de las enfermedades
ocupacionales, riesgos etc.

Apoyo para la deteccion de las infecciones intra hospitalarias y de las
enfermedades de notificacibn obligatoria como por ejemplo: tétanos
neonatal, muerte materna, malaria, etc.

Capacitacion en informacion referente a los célculos de tasas, construccion
de indicadores propios y asesoria de investigacion.

Coordinacion con los Servicios de: Enfermeria, Laboratorio,
Farmacia, Esterilizacién y Nutricion.

Para el correcto funcionamiento del sistema de vigilancia epidemiolégica
hospitalaria se realizaran las coordinaciones:
a. Con enfermeria, para el aviso inmediato ante la presencia de enfermedades

b.

de notificacion.
Con el laboratorio en busca de estrategias de cémo:

- Mejorar la toma de muestra en los servicios de hospitalizacion.

- Garantizar la calidad de la informacién para la construccién de mapa
microbioldgico, que sirva como insumo para las propuestas de uso
racional de los antibidticos, compra de medicamentos, profilaxis
quirdrgica, etc.

- Promover el uso de laboratorio, para la confirmaciébn de los
diagnésticos y realizar un uso racional de antibioticos.

Con el servicio de farmacia para evaluar el perfil de uso de antibiéticos y la
provision de los mismos.
Reuniones con el servicio de esterilizacion para:

- Evaluar el plan de garantia de calidad en esterilizacion.

- Establecer criterios técnicos en el uso de desinfectantes, antisépticos
y detergentes.

. Con el servicio de nutricién, para establecer la vigilancia de portadores

sanos en manipuladores de alimentos, control aleatorio de los alimentos
dispensados a pacientes y personal.

En Caso de Brotes de Infeccion Intrahospitalaria

La UEH brindara informacién inmediata y continua de la situacién de brote, tanto a
la direccion general como a otras direcciones directamente involucradas, sobre:

a.

Acciones a tomar para evitar su propagacion.
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b. La evolucion del brote buscando el control del mismo.

c. Manejo adecuado de la informacion.

d. Se coordinara con logistica, para la provision de los materiales e insumos
necesarios y asegurar la calidad de la prestacion del servicio con relacion a:

- La prevencion y control de los eventos no deseados, como las
infecciones intrahospitalarias.

- El normal funcionamiento de los servicios hospitalarios.

- Las investigaciones que sean necesarias realizar.

Habra comunicacion inmediata entre la UEH y el (los) servicio(s) involucrado(s)
para hacer las recomendaciones necesarias segun el caso de: aislamiento,
profilaxis al personal, bioseguridad y control del brote.

Con el laboratorio de microbiologia para la toma de muestras y monitoreo de los
gérmenes involucrados, evaluar el patron de sensibilidad / resistencia del germen
involucrado en el brote.

Con farmacia y logistica para asegurar la provisién tanto de medicamentos como
de materiales para la atencién de los pacientes, hasta el control del mismo.

Con nutricion, la investigacion en caso de ser el brote de EDAs.

Con limpieza y lavanderia, para coordinar las recomendaciones de tratamiento
tanto de limpieza del ambiente como del lavado de ropa utilizada; para evitar la
propagacion del brote.
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